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MINISTERIO DE EDUCACION

RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012

POR CUANTO: Corresponde al Ministerio de Educacion en virtud de lo dispuesto en el Acuerdo No.
4006, adoptado por el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, con fecha 25 de abril de 2001, dirigir,
ejecutar y controlar la aplicacion de la politica del Estado y del Gobierno, en cuanto a la actividad educa-
cional, excepto la Educacion Superior.

POR CUANTO: El Ministerio de Educacion tiene instrumentado el sistema de informacién y reporte de in-
cidencias que ocurren en los centros y que afectan la integridad fisica o moral de alumnos y trabajadores,
las que deben ser reportadas al Organismo Central por las universidades de ciencias pedagogicas, di-
recciones provinciales de Educacion, unidades presupuestadas y empresas subordinadas al Organismo.

POR CUANTO: Las experiencias obtenidas en la aplicacion de la Resolucion No.208, de fecha 7 de oc-
tubre de 2003, del Ministro de Educacion, sobre esta materia y la posterior promulgacion de la Resolucion
No. 409 de 2011, de la Contralora General de la Republica sobre la Informacion y Andlisis de las Indis-
ciplinas, llegalidades y Actos de Corrupcion, asi como las nuevas regulaciones sobre el Control Interno,
aconsejan derogar la mencionada Resolucion No. 208 y dictar una nueva norma que responda a las con-
diciones actuales y que actualice el sistema de informacion del Organismo.

POR TANTO: En el ejercicio de la atribucion conferida en el numeral 4, del Apartado Tercero, del Acuer-
do No. 2817, fecha 25 de noviembre de 1994, del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros;

RESUELVO:

PRIMERO: Aprobar el PROCEDIMIENTO PARA LA INFORMACJON DE MANIFESTACIONES DE IN-
DISCIPLINAS, ILEGALIDADES Y HECHOS DE CORRUPCION, que como anexos forman parte
integrante de la presente.

SEGUNDO: Responsabilizar con su estricto cumplimiento a los viceministros, directores nacionales vy je-
fes de departamentos independientes del Organismo Central; directores provinciales y municipales de
Educacion; rectores de las universidades de ciencias pedagdgicas; directores de las empresas del Orga-
nismo Central, nacionales, provinciales y los responsables de sus establecimientos municipales, asi como
de unidades presupuestadas y directores de centros docentes.

TERCERO: En las visitas derivadas del sistema de trabajo del Organismo se verificard el cumplimiento
de lo dispuesto en la presente resolucion.

CUARTO: Dejar sin efecto la Resolucién Ministerial No. 208, de fecha 7 de octubre de 2003.
QUINTO: La presente Resolucidon entra en vigor a partir del dia siguiente de la fecha de su firma.

COMUNIQUESE a, los viceministros, directores nacionales, rectores de las universidades de ciencias
pedagdgicas, directores provinciales de Educacién, de unidades presupuestadas y empresas subordina-
das al Organismo.

ARCHIVESE el original de la misma en el Protocolo de Disposiciones Juridicas a cargo de la Asesoria
Juridica de este Ministerio.
Dada en La Habana, alos 29 dias de noviembre de 2012.

Ena Elsa Velazquez Cobiella
Ministra de Educacion
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ANEXO 1 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012

PROCEDIMIENTO PARA LA INFORMACION DE MANIFESTACIONES DE INDISCIPLINAS, ILEGALI-
DADES Y HECHOS DE CORRUPCION

Capitulo |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. Se define como:

Incidencias: Cualquier hecho que afecte material, fisica, psiquica, moral, académica y educativamente a
los alumnos, trabajadores, las instalaciones, medios y recursos financieros, materiales o de cualquier in-
dole puestos a disposicion del Sistema Nacional de Educacion a los efectos del cumplimiento de su
mision.

Violaciones: Se refiere al incumplimiento de las normas y metodologias establecidas para el desarrollo

de la actividad educacional y el cuidado y preservacién de los recursos puestos a la disposicion de las en-
tidades educacionales con ese fin.

llegalidades: Los incumplimientos de normas que conducen a la comision de delitos y, por tanto, son
sancionadas no solo por la via administrativa, sino también por la penal. Se incluyen en este caso la
apropiacion indebida de recursos, la malversacion, el enriquecimiento ilicito, el robo y el fraude.

Corrupcion administrativa: Es la actuacién de los cuadros, contraria a las normas legales y a la ética,
en el ejercicio de su cargo o en el desempefio de la funcion asignada caracterizada por una pérdida de
valores ético-morales, incompatible con los principios de la sociedad cubana, que se comete para satisfa-
cer intereses personales o de un tercero, con el uso indebido de las facultades, servicios y bienes
destinados a la satisfaccion del interés publico o social, para obtener beneficios materiales o ventajas de
cualquier indole que tiene como base el engafio, el soborno, la deslealtad, el trafico de influencias vy el
descontrol administrativo.

Capitulo 1l
DEL REPORTE DE LAS INCIDENCIAS Y HECHOS DE CORRUPCION

ARTICULO 2. El sistema de incidencias no es solo la recopilacién de informacién sobre las incidencias
ocurridas, tiene como objetivo determinar causas y condiciones que las propician, asi como las tenden-
cias, con el fin de minimizar estas manifestaciones. Las incidencias deben ser analizadas en los consejos
de direccion.

Las direcciones provinciales de Educacion, las universidades de ciencias pedagdgicas, unidades presu-
puestadas y las empresas reportaran al Organismo Central todos los hechos e indisciplinas que afecten
la integridad fisica, psiquica y moral de alumnos y trabajadores, asi como a los recursos financieros y ma-
teriales del sector. No deben ser informadas las ocurridas fuera del @mbito escolar con excepcién de las
gue se especifican en el articulo 4.

Clasificacion de los hechos:

a) Maltratos fisicos, psiquicos y abusos de todo tipo
b) Rifas y agresiones

¢) Suicidios o intentos de suicidios

d) Abusos lascivos

e) Violacién e intentos de violacion

f) Acoso sexual

g) Pornografia

h) Ingestién de psicofarmacos

i) Indisciplinas
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J) Accidentes graves con lesiones y consecuencias

k) Desaparecidos Yy fallecidos vinculados a los procesos educativos

[) Enfermos de forma significativa (intoxicacion y focos epidémicos)

m) Robos

n) Afectaciones a los centros (catastrofes naturales)

0) Propagandas con contenido contrarrevolucionario.

p) Otros hechos que por su connotacién afecten la actividad educacional

ARTICULO 3. Las informaciones sobre estos hechos se haran siguiendo lo indicado en los anexos 4,5y
6 de la presente Resolucion.

Los resultados de auditorias, verificaciones fiscales y control interno, asi como los casos de violaciones,
ilegalidades y manifestaciones de corrupcién derivados de quejas o denuncias de la poblacion seran in-
formados como se precisa en el Anexo No 3 de la presente Resolucion.

ARTICULO 4. Las direcciones municipales de Educacion deben recibir informacion de todo lo que ocurra
en los centros docentes y sus actividades extraescolares y extradocentes, productivas, deportivas y re-
creativas de las organizaciones estudiantiles, incluso los casos de intentos de suicidio, accidentes,
fallecimientos o lesionados fuera de las instituciones. Las direcciones provinciales de Educacion estable-
ceran e indicaran a las direcciones municipales las informaciones que consideren imprescindibles para la
toma de decisiones en el proceso de direccion, dentro de las cuales no pueden dejar de estar las que de-
ben remitirse al Organismo Central.

Las direcciones provinciales de Educacion, las universidades de ciencias pedagdgicas, unidades presu-
puestadas y las empresas crearan un flujo de informacion rapida desde los niveles inferiores o desde
donde se produzcan los hechos que les permitan realizar los analisis correspondientes, asi como deter-
minar las causas y condiciones que propiciaron la incidencia en el menor tiempo posible y con la
informacién que se requiere, deben designar los responsables y las vias internas para que la informacion
fluya adecuadamente.

La direccion de Inspeccion es la responsabilizada en el Organismo Central con la recepcion y procesa-
miento de esta informacion.

ARTICULO 5. Los procedimientos para la informacion y tratamiento de las incidencias, indisciplinas e
ilegalidades se indican en el Anexo No. 6 de la presente resolucion y se establecen tres momentos para
ello:

a) Primer momento: Inmediatamente al ocurrir el hecho.

b) Segundo momento: Para la investigacion correspondiente deben participar, inspeccion, las edu-
caciones, salud, el Centro de Diagnéstico y Orientacion y el Consejo de Atencién a Menores
segun el caso y las areas administrativas, cuando asi lo requiera. Esta investigacion no debe ex-
ceder los 30 dias.

c) Tercer momento: Seguimiento y cierre de las incidencias. Resultados de los andlisis realizados
en los Organos Técnicos de Direccion, lo que se hara siguiendo lo indicado en el Anexo No. 4y 5
de la presente Resolucion.

d) A partir del reporte del hecho se mantendra el seguimiento que requiera cada caso y las precisio-
nes de las acciones con caracter preventivo. El cierre de la incidencia debe concluir con las
medidas disciplinarias o de otro tipo aplicadas y sera conciliado con la direccion de Inspeccion del
Organismo Central.

Capitulo 111
DEL INFORME VALORATIVO
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ARTICULO 6: Las universidades de ciencias pedagdgicas, direcciones provinciales de Educacion, unida-
des presupuestadas y las empresas al concluir el primer semestre y al terminar el afio natural deben
elaborar un informe valorativo aprobado por el Consejo de Direccidn que refiera las causas, condiciones
gue propiciaron los hechos, asi como las tendencias, asi como una valoracion integral y cualitativa te-
niendo presente, entre otros, los aspectos siguientes:

a) Cantidad de incidencias

b) Cantidad de delitos

¢) Valor econdémico de las pérdidas

d) Valor econdémico de lo recuperado

e) Recuperado por la aplicacién del Decreto Ley 249/06

f)  Municipios que mas inciden

g) Centros que mas inciden

h) Principales causas y condiciones que propiciaron los hechos, asi como las tendencias

i) Acciones de caracter preventivo entre otras, a desarrollar en la proxima etapa
ARTICULO 7: El informe elaborado en los dos momentos debe ser remitido a la Direccién de Inspeccién
del Mined.

Capitulo IV
DE LAS CONCILIACIONES

ARTICULO 8: Es obligacion del personal designado para esta actividad en las direcciones provinciales
de Educacion, las universidades de ciencias pedagdgicas, unidades presupuestadas y las empresas la
conciliacion con el nivel central y de toda la informacion derivada de la implementacién de la presente re-
solucidn, en los primeros 5 dias habiles de cada mes.

ANEXO 2 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012

1. REPORTE DE INCIDENCIAS No

Provincia de Municipio de:
Centro docente

Fecha en que se recibe: Hora:
Nombre del que informa:
Cargo:

2. Fecha en que ocurrio: Hora:

Lugar en que ocurrio:

3. Descripcion del incidente:

4. Personas involucradas:

NoO Nombre y apellidos (L) Grado Edad Observaciones.
) (De alumnos y/o trabajadores) (F) | (ocargo) (alumnos)

BlWINE

5. Consecuencias:
Fallecidos: Total
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Lesionados: Total
De ellos: Graves: Leves:

6. Responsables del hecho (directo o indirecto):

1. 4.
2. 5.
3 6.

7.Medidas propuestas:

Persona que recibe la informacion: Fecha:

ANEXO 3 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012
Reporte de violaciones, ilegalidades y manifestaciones de corrupcion.

Fecha Hora Informante
Entidad:
Municipio de: Provincia de:

Fecha en que se produce (0 se conoce)
Via por la que se conoce
Sintesis del hecho conocido:

Investigacion realizada por:

Hechos comprobados:

Causas y condiciones que los propiciaron:

Implicados: Total: De educacién De otro organismo

De los implicados de educacion:
Directamente involucrados:

Nombres apellidos Cargo Centro

Indirectamente involucrados:

Nombres apellidos Cargo
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Cuadros involucrados: Directa Indirectamente
Monto de la afectaciéon econémica; Total

En moneda CUP En CUC

Sanciones aplicadas a los directamente involucrados. (Debe incluir medidas administrativas, disciplinarias
y legales)

Sanciones aplicadas a los implicados indirectamente involucrados (Igual a lo anterior)

Sanciones politicas aplicadas a los implicados

¢ El hecho clasifica como corrupcion administrativa?

Si No

ANEXO 4 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No. 266 /2012
Cierre de las Incidencias (paralos robos)

Provincia: Municipio:
Centro:

Incidencia No: Fecha que ocurri6:

Hecho:

Articulos recuperados:

Monto econdmico de lo perdido:

Monto econdmico de lo recuperado:

Medidas aplicadas por lo administrativo:

Nombres y apellidos Cargo Medidas aplicadas
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Denuncia a la PNR No:
Celebrado el juicio:
Se aplico responsabilidad material:

Medidas aplicadas por lo penal:

Nombres y apellidos Cargo Medidas aplicadas

Medidas aplicadas a los estudiantes:

Nombres y apellidos Grado, especialidad Medidas aplicadas

Cerrada: SI No

ANEXO 5 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012

Cierre de las Incidencias (otros hechos)

Provincia: Municipio:

Centro:

Incidencia No: Fecha que ocurrié:
Hecho:

Medidas aplicadas por lo administrativo:

Nombres y apellidos Cargo Medidas aplicadas

Denuncia a la PNR No:
Celebrado el juicio:
Medidas aplicadas por lo penal:

Nombres y apellidos Cargo Medidas aplicadas

Medidas aplicadas a los estudiantes:

Nombres y apellidos Grado, especialidad Medidas aplicadas

Cerrada: SI No
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ANEXO 6 DE LA RESOLUCION MINISTERIAL No._266 /2012

1. Los anexos se enviaran por la via del correo electronico a la direccion: incidencias@mined.rimed.cu

2. Cuando se trate de incidencias que por su naturaleza o gravedad de los hechos requieran de una
confirmacién inmediata, ademas del mensaje por correo electronico, entre las 8:00 a.m. y las 5:00
p.m. de los dias laborables se realizara directamente a la Direccién de Inspeccion al teléfono 834
6546 0 mediante la pizarra al nUmero 838 29 20 extension 323 a la persona en el lugar responsabili-
zada con esta funcion.

3. Fuera del horario laboral y durante los dias no laborables (sabados, domingos y dias feriados), los
casos de fallecidos, accidentes fatales y catastrofes naturales se haran llegar al Puesto de Direccién
del Organismo Central al teléfono, 838 3818 u 838 2930. Este trdmite no exime de su envio a la Di-
reccion de Inspeccion mediante el correo electrénico.

4. El seguimiento a las incidencias reportadas se realizara sistematicamente siempre que se tengan
nuevos elementos, en un reporte con los siguientes datos: provincia, No. de la incidencia, municipio,
centro y hecho. El cierre se haré segun lo indicado en el Anexo No. 4 y 5, segun corresponda, por el
personal designado para estos fines en despacho con la Direccién de Inspeccién del Organismo Cen-
tral.
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